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Introduccion

El Servicio de Administracion de Rentas (SAR) es una entidad Desconcentrada adscrita a
la Presidencia de la Republica, con autonomia funcional, técnica, administrativa y de
seguridad nacional, con personalidad juridica propia, responsable del control, verificacion,
fiscalizacion y recaudacion de los tributos, con autoridad y competencia a nivel nacional y
con domicilio en la Capital de la Republica. Creada mediante Decreto Ejecutivo N.° PCM-
084-2015, Articulo 1; Cédigo Tributario Decreto Legislativo N.° 170-2016, Articulo 195.

La elaboracién del presente documento denominado Ayuda de Declaraciones Juradas de
Retencion por Intereses y Rendimientos Financieros Articulo 9 de la Ley de Simplificacion
de la Administracion Tributaria Decreto 110-93, tiene el objetivo de facilitar y orientar a los

Obligados Tributarios, en la elaboracion, presentacién y pago de su declaracion.

Este documento estara sujeto a modificaciones conforme a las reformas que puedan darse

a la normativa.
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DECLARACION JURADA RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS
FINANCIEROS ARTICULO 9 DE LA LEY DE SIMPLIFICACION DE LA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA, (CODIGO 115)

Se faculta a la Administracion Tributaria (AT) para que establezca como método de
recaudacion del impuesto, para facilitar al contribuyente el pago de su obligacion
contributiva y para lo cual la Administracion Tributaria acordara la reglamentacion

respectiva.

l. Generalidades

1. Sujetos Obligados a la Presentacion.

Los Agentes de Retencion: Persona o entidad a quien la Ley de cada tributo, la
Administracion Tributaria, atendiendo a su actividad, funcién o posicion contractual, le
obliga a retener y enterar los tributos o los importes a cuenta de éstos, de otros obligados
tributarios. (Articulo 32, Decreto 170-2016 Cdédigo Tributario).

2. Retenciones

Es un método de recaudacion establecido para facilitar el cumplimiento de la obligacién
tributaria y por consiguiente sustituye tanto la obligaciéon de declarar como la de pagar el
tributo del sujeto del impuesto, obligaciones que quedan a cargo del agente retenedor en
la forma que determine la Administracion Tributaria. (Articulo 135, Reglamento de Impuesto
Sobre la Renta Acuerdo 799-1963).

3. Responsabilidad Solidaria del Agente de Retencion.

1) Responden ante el Estado los agentes de retencion, cuando omitan la retencién
a que estan obligados.

2) Efectuada la retencion, el agente es el Unico responsable ante la Administracion

Tributaria.
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4. Responsables de la Retencion por Intereses y Rendimientos Financieros
(Art.9) de la Ley de Simplificacion de la Administraciéon Tributaria.
El Articulo 9 de la Ley de Simplificacion de la Administracion Tributaria Decreto No 110-93,
establece que las rentas por concepto de intereses provenientes de titulos valores
originados en el sector privado no bancario, que se transen en operaciones bursatiles y los
depdsitos en cuentas de ahorros en Bancos, asociaciones de ahorro y préstamo,
cooperativas de ahorro y crédito y otras instituciones financieras autorizadas, estaran
gravadas con una tarifa del diez por ciento (10%) calculada sobre el total de dichas rentas.
5. Formas de presentacién de las declaraciones:
Los Agentes de Retencidn podran elaborar las Declaraciones de Retencion por Intereses y
Rendimientos Financieros (Art.9) de la Ley de Simplificacion de la Administracion Tributaria

(Cdédigo 115), a través de los siguientes formularios:

Tipo de
Descripcion Caédigo Modo de Presentacion

Declaracion

Podria presentar en OVI y
DMR-115 Informativa

Retencion por Intereses y Servicio Web (SW).1
Rendimientos Financieros Unica modalidad para la
(Art.9). SER-115 | Determinativa |presentaciéon a través de la

Oficina Virtual (OVI).

Esto segun lo contemplado en el acuerdo SAR 236-2024, Primero “Se crea la Oficina Virtual
del Servicio de Administracion de Rentas (SAR), como la herramienta que facilita a los

obligados tributarios el cumplimiento voluntario de sus obligaciones tributarias”.

SEGUNDO: “Implementar la plataforma digital denominada “Oficina Virtual”, como unico

medio para que los obligados tributarios realicen sus tramites de elaboracion, rectificacion

1 Las Declaraciones Juradas Informativas podran ser presentadas por Servicio Web u Oficina Virtual; no

obstante, se debera implementar el uso continuo de una sola modalidad.
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y presentacion de declaraciones, generacion de boletines de pago, solicitudes, recibir
notificaciones a través del buzon electronico, entre otros servicios que ofrece este sistema

informatico.”

DECIMO SEPTIMO: Crear la modalidad del Servicio Web para la elaboracién y
presentacion de las Declaraciones Juradas Informativas, donde el obligado tributario, a
través del uso de la plantilla proporcionada por el Servicio de Administracion de Rentas

(SAR), ingresara la informacion que sera procesada para la aceptacion o no de la misma.

6. Otras consideraciones

“Acuse Electrénico”: Es aquel generado por la Oficina Virtual que da constancia de la
presentacion de la Declaracion Jurada o documento de trascendencia fiscal en la fecha de
esta; no obstante, este acuse no implica manifestacion de conformidad con el contenido,
del documento, reservandose el Servicio de Administracion de Rentas su facultad de

determinarme la obligacion tributaria. (Acuerdo 236-2024, tercero e inciso a’).

7. Formas de pago de las declaraciones

“Boletin de Pago”: Es aquel que puede generarse por medio de la Oficina Virtual cuando
se requiera el pago de una obligacion tributaria material, mismo que se podra imprimir en
papel o enlazar con una institucion bancaria, contando con una fecha de caducidad.
(Acuerdo 236-2024, tercero e inciso b’).

8. Declaracion en Plazos

Las retenciones establecidas por Ley o las que determine la Administracion Tributaria en el
ejercicio de sus atribuciones legales, deberan liquidarse en una declaracion jurada y
enterarse al Fisco en forma mensual, a mas tardar dentro de los diez (10) dias calendario
del mes siguiente en el que se practicdé la retencién, (Acuerdo No. SAR-238-2024,

segundo).
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El impuesto causado, sera retenido por la persona juridica o institucién que haga el pago o
el crédito correspondiente, al momento de efectuarse cualesquiera de estas dos
operaciones, y debera enterar el producto integro de tal recaudaciéon dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes al mes en que se efectue el pago o el crédito del interés al
beneficiario. (Segun el Articulo 10 de Ley de Simplificacion de la Administracion Tributaria
Decreto No 110-93).

1. Funcionalidades

2.1. Ingresar a la Oficina Virtual (OVI) y Realizar Busqueda del Formulario

A. Acceder a la Oficina Virtual
Para la elaboracion de las Declaraciones de Retencién Articulo 9 de la Ley de Simplificacion
de la Administracién Tributaria, (Cédigo 115), debera ingresar a la Oficina Virtual utilizando

el Registro Tributario Nacional y su respectiva contrasefa seguido del boton “Entrar”.

Servicio de Administracién de Rentas

ax SAR Q, (+504) 2216-5800

Menu

Te damos la bienvenida
a la Oficina Virtual

Identificate

Pagar impuestos, declaraciones y actos Tramites
ha /0! ntrasena 1 ’ nistr

> Impuesto sobre Tradicion de bienes inmuebles

> Solicitar la Preinscripcion del RTN

Pagar
Te ayudamos a
obtener acceso a
Oficina Virtual o)
Consultas Informacion
Solicitar la Preinscripsién del
RTN
> Verificar Documentos Emitidos por el SAR > Cita previa
A > Consulta tabla de avisos > Calendario fiscal
” > Consulta Tabla de Actividades Econémicas > Prueba de informacién
> Consulta de Tabla Piblica de Imprentas
- [ 3

> Validador de Documentos Fiscales
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B. Seccion de Declaraciones

Al Ingresar a la Oficina Virtual debera seleccionar en el menu la opcion “Declaraciones”

en la pantalla podra visualizar en el lado izquierdo superior dos opciones: Pendientes/

Realizadas.

Servicio de Administracién de Rentas

Senvicle Oficina Virtual
sisan SAR

= Meni

Q, (+504) 2216-5800 g M ja

2 Pagar

Decl i
eclaraciones * Deudas pendientes

mpuesto Perind Conceptn de pago mporte a paga Nimero boletin Estada
Solicitudes

Buzdn electrénico
Débitos y Créditos

Facturacién

Seguidamente se mostrara en el lado izquierdo superior dos opciones: Pendientes/
Realizadas, al seleccionar pendientes se filtrara por Nombre de la Declaracion, Tipo de
Declaracion y Periodo, al dar clic al botén filtrar se mostrara la declaracién a presentar

Pulsa “Botéon Declaraciones”.

¢ Declaraciones + Nueva declaracidn eventual

Las declaraciones pendientes de realizar se muestran en el momento de inicio del plazo de presentachin. =i usted no tiene dada de

Pendientes @

Filtrar

Al momento de seleccionar la declaracion a presentar se debe consignar lo siguiente:
1. Nombre de la declaracién: seleccionar el tipo de impuesto que se va a presentar,
en este caso es Declaracion Jurada Retencion Por Intereses y Rendimientos

Financieros Articulo 9, (Cdodigo 115).
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2. Tipo de la declaracidon: selecciona informativa, recuerde que después se debe

presentar la determinativa.
3. Periodo: coloca el afio y mes a que corresponde la declaracion.

de Administracién de Renta: Hol
N ¢ N Oficina Virtual Q (+504) 2216-5800 F : @

= Servicl
= Meni 9 R

Declaraciones

¢ Declaraciones + Nueva declaracién eventual

Las declaraciones pendientes de realizar se muestran en el momento de inicio del plazo de presentacién. Si usted no tiene dada de alta la obligacion, deberd realizar la solicitud correspondiente a través de este enlace

115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENT(

Finalmente, al pulsar en Filtrar se mostrara la declaracion, con las opciones Realizar /

Acceder al portal, en este ejemplo se va a seleccionar Acceder al portal.

Pendientes ®

115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENT( e

C. Descargar plantilla en el portal
Al pulsar la opcién Acceder al portal; de forma automatica se redirecciona a una nueva
ventana donde se mostrara una pantalla emergente con el detalle general del impuesto a
presentar y la opcion para descargar la plantilla del impuesto especificamente para el

periodo seleccionado.
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Presentar Original - Cargar el Archivo Excel

Periodo:

Tipo:: Informativa Criginal

Declaracion: 115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)
Estado:

Plazo inicio - fin:

En plazo:

Seleccionar archivo  Ninguin archivo seleccionado

Es importante mencionar que, también se puede descargar la plantilla al cerrar la ventana
desde la pestana Plantilla, el archivo se descarga de forma general, no detalla un periodo
en especifico, desde ambas opciones podra realizar la descarga de la plantilla para

consignar la informacion.

Una vez descargada la plantilla de Excel, desde el lugar almacenado se abrira el archivo

usando el programa de Excel.

Declaraciones
Informativas

H Servicio de Administracion de Rentas

B SAR

Declaraciones

Declaraciones Informativas

Declaraciones en Proceso

Pendientes Realizadas Plantillas

111 - v17 - RETN. EN LA FUENTE ASALARIADO

112-v19 - RETN. ART 50 LSRR

113 -v26 - RETN.ART 251S.R

115 -v14 - RETN. ART 9 DEC. No. 110-93

D. Plantilla descargada
Al obtener la plantilla, se visualizaran los campos donde debe consignar la informacién, el
formato de celda debe ser texto en cada fila llenada. Es oportuno mencionar que el
sistema acepta cualquier version de office, ademas debera considerar que la version de las
plantillas puede cambiar, segun lo considere la Administracion Tributaria, por lo que al

momento de realizar la descarga debe asegurarse de que sea la ultima version.

10
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al B 36.Instrumento [ 37 Tipo de identificacion del instrumento financiero B 38 Tipo de moneda [ 44.importe base mensual retencion |

Formato de celdas ? X

ero ; Alineacion  Fuente  Borde  Relleno  Proteger

Categoria:

General Muestra
Namero
Moneda
Contabilidad Las celdas con formato de texto se tratan como texto incluso cuando se
encuentre un nimero en la celda, La celda se representa exactamente
Hara come se introdujo,

Porcentaje

Fraccién

Cientifica "
Texto ¢
Especial L
Personalizada

2.2. Elaboraciéon y Presentacion de la Declaracion

En esta seccion, se detalla la informacion que se espera que sea consigna por el usuario

gestor de la declaracion.

La informacion a que consignara en el formulario es la siguiente:

% 2-RTN / Identificacién, debe ingresar el Registro Tributario Nacional (RTN)
o identidad (DNI) del retenido.

% 5-Apellidos y nombre/razén social, debe ingresar el nombre o razén social
del retenido.

% 36-Instrumento, debera consignar el nombre de la renta que genero los
intereses, por ejemplo: titulos valores, operaciones bursatiles, depdsitos (en
cuentas de ahorros en Bancos), y préstamo.

s 37-Tipo de identificacion del instrumento financiero, incorporar el niumero

instrumento por el cual se genero los intereses.

X3

» 38-Tipo de moneda, ingresar el tipo de moneda que uso para la transaccion.

K/
X4

)

44-Importe base mensual retenciéon, Es el importe base que genero la
retencion, sobre este se realizara el calculo de la tarifa establecida.

11
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2.2.1. Presentacion de Declaracion Informativa Mediante Portal Web

Al culminar el registro de la informacién de la Declaraciéon Jurada de Retencién por
Intereses y Rendimientos Financieros (Art. 9), debera cargar la plantilla en el sistema.
Donde debe Elegir el archivo, siendo la plantilla propuesta para el impuesto seleccionado,

y posteriormente pulsar el botén Enviar (en caso de que la informacion ya esté preparada).

Presentar Original - Cargar el Archivo Excel X

Periodo: 202405

Tipo:: Informativa Original

Declaracién: 115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)
Estado:

Plazo inicio - fin:

En plazo:

Seleccionar archivo | Plantilla_115_v14 xlsx

Plantilla Cancelar w

También encontrara en Portal Web las siguientes opciones:

0,

% Pendientes: detalla las declaraciones pendientes de presentar; efectuar la carga
de informacion,

Realizadas: muestra las declaraciones ya presentadas y

» Las plantillas de las obligaciones activas.

K/
L X4

e

Cuando haya completado la informacién en la plantilla de Excel debe acceder nuevamente
al portal web desde la Oficina Virtual, y ubicarse en el botén Pendientes. Selecciona la
declaracion y el periodo, después oprima el botdn filtro. Una vez que haya seleccionado el

impuesto pulsar el botén cargar.

12
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Servicio de Administracion de Rentas
SAR

Gaciaberna dn Ly Fapd iy

Declaraciones Informativas

Pendientes Realizadas Plantillas

115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9) ¥

Mostrar | 10 v registros Buscar

Periodo  Tipo Declaracién Plazo inicio - fin En Plazo
202405 Informativa Original 115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9) 01/06/2024 - 10/06/2024 Fuera de Plazo Plantilla
Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior 1 Siguiente

Debera adjuntar el archivo (plantilla) y pulsar el boton enviar. Similar como que lo hubiera

cargado desde la ventana emergente.

Cargar el Archivo Excel

115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9), 202405

Seleccionar archivo ~ Plantilla_202405_115.xIsx

Cancelar Enviar

Al Ingresar en la opcién Declaraciones En Proceso podra visualizar el numero de la orden
de trabajo que genera el portal web al momento de recibir la plantilla, esta puede ser

recibida con o sin errores.

Cuando la orden de trabajo sea recibida con errores se visualizara de la siguiente forma:

13
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Serviciode
Administracién
de Rentas

Declaraciones
Informativas

i

1-: Servicio de Administracién de Rentas
SAR

Declaraciones

Declaraciones en Proceso

Mostrar| 10 v registros

Impuesto

Fecha Ingreso

Declaraciones En Proceso

Buscar:

Detalle

Orden de Trabajo: 972, Impuesto: 524, Periodo: 202404

Estado: RECIBIDO

Estado: ARCHIVO EXCEL NO PROCESADO POR ERROR DE DATOS DEL OT

Estado: ORDEN DE SOLICITUD DE PRESENTACION FINALIZADA CON ERRORES

Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros

26/6/2024 09:17:51

26/6/2024 09:17:53

26/6/2024 09:17:53

Solicitud de presentacion ingresada con nimero: 972

El formato del nombre de las hojas en el archivo no es el correcto.

Orden de solicitud de presentacion finalizada con errores.

Anterior

1

Siguiente

Podra visualizar el informe de errores, desde el botéon “Generar Informe” el cual podra

descargar en formato PDF, una vez que haya corregido los errores debera volver a hacer

el proceso de carga y envié de la plantilla en el portal web hasta que la orden de trabajo

sea recibida sin errores.

Declaraciones
Informativas

N scrvicio ce Administracionde Rentas
) SAR

Generar Informe

Mostrar| 10 v |registros

Declaraciones

Declaraciones en Proceso

Impuesto

Fecha Ingreso

Declaraciones En Proceso

Buscar.

Detalle

Orden de Trabajo: 972, Impuesto: 524, Periodo: 202404

Estado’ RECIBIDO

Estado. ARCHIVO EXCEL NO PROCESADO POR ERROR DE DATOS DEL OT

Estado: ORDEN DE SOLICITUD DE PRESENTACION FINALIZADA CON ERRORES

26/6/2024 09:17:51

26/6/2024 09:17:53

26/6/2024 09:17:53

Solicitud de presentacion ingresada con numero: 972

El formato del nombre de las hojas en el archivo no es el correcto.

Orden de solicitud de presentacién finalizada con errores.

Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros

Anterior

1

Siguiente

También puede validar la informacién cargada en la pestafia de realizados en Portal Web,

Filtrar por impuestos como se visualiza:

14
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Servicio de Administracion de Rentas

=5 sAR

Declaraciones Informativas

Pendientes Realizadas Plantillas

115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

Mostrar | 10 v registros Buscar:

Periodo Tipo Numero Declaracion Plazo inicio - fin Estado

115 RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

202405 Informativa Original RETIRF20240501131690230182821000 01/06/2024 - 10/06/2024

Original OT. Aprobada OT Rectificar

Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior 1 Siguiente

Presentada la declaracion Sin errores en el Portal Web, debera validar en Oficina Virtual
si la declaracién ha sido presentada, caso contrario debera subsanar los errores para

realizar la presentacion nuevamente.

Servicio de Administracion de Rentas

= Mend susar SAR

Pagar

Declaraciones

Solicitudes

Notificaciones y comunicaciones

Buzén electrénico < Bu26n EIectrénico

Débitos y Créditos
INTERESADO

Facturacion

Comprobada la presentacion de la declaracion en Oficina Virtual, podra validar su estado

como “Original OT. Aprobada OT”, y dando clic en esa opcion podra visualizar el resumen

15
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de la declaracion, ademas tendra la opcion de descargar el PDF de la declaracion, acceder

al portal y consultar la declaracion.

115 - RETENCION nfarmativa Filtrar

En el caso que la declaracion sea presentada de forma extemporanea, se le podria generar

sanciones por cual, debe efectuar el pago mediante:

®,

% Boton “Pagar”, al pulsarlo podra visualizar en la pantalla los diferentes Bancos por
medio de los cuales se podra realizar el pago de la declaracion, debiendo seleccionar
el de su preferencia.

7

% Boton “Boletin de Pago”, al pulsarlo podra descargar e imprimir el boletin de pago,

el cual podra pagar mediante una ventanilla en el banco de su preferencia

2.1.2. Presentaciéon de Declaraciéon Informativa Por Oficina Virtual (OVI)

En esta seccion visualizara la segunda opcion de presentacion de este tipo de declaracion,
que es a través de la Oficina Virtual, por este medio la carga de la informacion se realiza
con tarjetas independientes, los campos a digitar son los mismos que se contemplan en la
plantilla del portal web.

Aunado a lo anterior, en la seccidn 2.2. encuentra el detalle de la informacion esperada a
ser consignada en las casillas.

Al ingresar al detalle de pendientes, y seleccionar la declaraciéon a presentar; pulse el botén

Realizar.

16
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Declaraciones

¢ Declaraciones + Nueva declaracién eventual
Las declaraciones pendientes de realizar se muestran en el momento de inicio del plazo de presentacién. i usted no tiene dada de alta La obligacién, deberd realizar la solicitud cormespondiente a través de este enlace "Alta de obligaciones”

Pendientes @

115 - RETENCION POR INTERESES ¥ RENDIMIENTE Infarmativa v Ferlods v | Fmer )

202311 nformativa DMA: 115 - RETENCION POR INTERESES Y 01/12/2023 - 11/12/2023

Original RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 8) l‘ Acceder al partal )

El formulario le da opcién de copiar los datos de la declaracion del periodo anterior.

X
Copiar datos

¢Quieres copiar los datos de la declaracion del periodo anterior?

Copiar datos y empezar declaracién Cancelar

Al oprimir +Botén Anadir interés y rendimiento financiero, le desprendera la tarjeta que
debe llenar por cada retenido informado, recuerde el detalle esperado de cada casilla. Y en
la parte superior izquierda tiene un buscador donde puede colocar el RTN de un informado

en especifico. Podra afadir cuantas tarjetas necesite conforme al numero de retenidos a
declarar.

17
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Servicio de Administracion de Rentas
9 Oficina Virtual R, (+504) 2216-5800 g Hola F_

= Meni ssar SAR

DMR: 115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

¢ DMR: 115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

Intereses y rendimientos financieros. Resumen

A Buscar.

ESES Y RENDIMIENTOS

Adin no tienes ning(n interés y rendimie anciero. Puedes empezar a afadirlos a trar
= ! Total importe base mensual
del siguiente batén i 6n 0.00
Retenido 0.00
+ Afiadir interés y rendimiento financiero
Total retenido 0.00

La pantalla emergente de la ficha o tarjeta a completar es la siguiente:

Nuevo interés y rendimiento financiero

RTN
Apellidos y nombre/razén social

Instrumento
Tipo de identificacién del instrumento financiera
Tipo de moneda

Importe base mensual retencidn

m CanCElar

Consignada y completada toda la informacion, pulsar sobre el boton “Ahadir’ y la tarjeta

quedara registrada con la informacion consignada en el formulario de la declaracion.

18




OFIC'NA Servicio da
UIETUAL SAR Administracién

de Rentas

La ficha contendra campos de llenado obligatorio, de omitir alguno de ellos el sistema le
indicara su obligatoriedad no permitiendo continuar con la presentaciéon de la declaracion.

X
Modificar interés y rendimiento financiero

- |

Apellidos y nombrefrazén social

[ Instrumento ]

[ Tipe de identificacién del instruments financien J

Para registrar otra tarjeta se debera pulsar cualquiera de las opciones “+Anadir Interés y

Rendimiento Financiero” esta accidon debera realizarla cuantas veces sea necesario
conforme al numero de retenciones que se hayan efectuado en el periodo que se esta

declarando.
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DMR: 115 - RETENCION POR INTERESES ¥ RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)
¢ DMR: 115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

Intereses y rendimientas financieros. (1)

+ ARadir interés y rendimiento financiero

Resumen

Retenida

Total retenida 3,000.00

En cada ficha llenada podra editar o eliminar, en caso de algun error al ingresar la

informacion. Como se observara en la pantalla siguiente:

Intereses y rendimientos financieros. (1)

Uepasitos

Lemgiras 30,0:00.00 3,000.00

DMR: 115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 8)

¢ DMR: 115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART.9)

+ Afiadir interés y rendimiento financiero
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Concluido el registro de las tarjetas se debe proceder con la presentacion de la declaracion
para ello se debera pulsar el boton “Presentar” que se encuentra ubicado en la parte

inferior del resumen de la declaracion.

DMR: 115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

¢ DMR: 115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

Intereses y rendimientos financieros. (1) + Afiadir interés y rendimiento financiers Resumen

Tatal importe base mensual
retencitn 30,000.00

Retenido 3,000.00

Total retenido 3,000.00

e

Al pulsar el botén “Presentar”, se mostrara una pantalla emergente indicando “Jura la
exactitud y veracidad de la presente declaracion.” Si desea presentar la declaracion
debe pulsar el botén “Presentar declaracion” y esta sera presentada, y en caso contrario
que desee presentar posteriormente la declaracion podra pulsar el botéon “No, en otro
momento” y automaticamente quedara guardada como borrador con la opcion de ser

presentada en otro momento.

Presentar declaracion

Jura la exactitud y veracidad de la presente declaracién.

Presentar declaracién No, en otro momento
L
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Pulsado el boton “Presentar”, el sistema le redirigira a la pagina de presentacién donde
puede comprobar si la declaracion se ha presentado correctamente. El sistema le mostrara
el siguiente mensaje “jGracias! se ha realizado la declaracion del Impuesto”, debajo de
este mensaje tendremos la opcién de ver el formulario y acuse de presentacién para poder
descargarlo o imprimirlo, ademas al lado derecho podra visualizar el resumen de la

declaracion presentada.

— € Serviciode Administracién de Rentas . Hola
= v Oficina Virtual +504) 2216-5800
Mend susar SAR % (+504) F

DMR: 115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

¢ DMR: 115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

Resumen

O
n

POR INTERESES ¥ RENDIMIENTOS

iGracias!
Se ha realizado la declaracién del impuesto.

Ver formulario y acuse Total importe base mensua
retencién L 680,000.00

Retenido L 68,000.00

Total retenido L 68,000.00

2.1.3. Presentacion de la Declaracion Determinativa por Oficina Virtual

Una vez presentada la Declaracion Informativa, debe realizar la Declaracion Determinativa

(SER) para el mismo cédigo de impuesto y periodo de la Declaracién Informativa.

Se ingresa al botdn de declaraciones, en la vifieta de pendientes: puede filtrar por
Retencién por impuesto a la venta, por tipo de declaracion determinativa y el periodo que
necesita presentar la declaracion, debe darle el botdn realizar y se inicia con la elaboracion

de la declaracion.
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Declaraciones

< Declaraciones + Nueva declaracién eventual
Las declarationes pendientes de realizar se muestran en el momento de inicio del plazo de presentachin. i usted no tiene dada de alta la obligacidn, deberd realizar la solicitud cormespondiente a través de este enlace "Alta de

Pendientes @

115 - RETEMCION POR INTERESES ¥ RENDIMIENTC Determinativi ( Fltr )

Al pulsar el boton de “Realizar”, seguidamente visualizara en la pantalla dos secciones de
la Declaracién cuyos datos ya estan auto completados con la informacion consignada en la

Declaracion Informativa.

En la seccion A-Determinacion del Impuesto: En la parte central de la pantalla visualizara
los campos que vienen auto completados con la informacién consignada en la Declaracion

Informativa — DMR, como ser:

++ Base de calculo
« Tarifa

R/

+ Impuesto a pagar

Posteriormente dara clic en el botén “Siguiente”, permitiéndole avanzar a la siguiente

seccion Créditos.

SER: 115 - RETENCION POR INTERESES ¥ RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)
¢ SER:115- RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART.9) Guardar coma borrador

O A- Determinacién del . L B
impuestn A - Determinacién del impuesto Resumen

|_ 50,000.00

e que esta Infarmacidn sea comects. Pusds editar en

Impugsta a pagar Impuesto a pagar L5,000.00
5,000.00 !

Tatal créditos Lo.oo
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En la secciéon B-Créditos: En la parte central de la pantalla visualizara los campos:

.0

» “Pagos realizados para el periodo”, sera autocompletado por el sistema en el
periodo de la declaracion solo si se encuentra un valor pagado para este impuesto

y periodo.

<+ “Excedente del periodo anterior”, sera un campo autocompletado por el sistema
y consistira en validar si en un mes anterior se obtuvo un crédito para el siguiente
periodo, si el campo se encuentra vacio, es porque el mes anterior no obtuvo un

crédito a favor.

<+ “Importe a compensar” y “Cesiones de crédito”, se utilizara solo cuando se

tengan créditos autorizados por el SAR.
< “Total créditos”, sera autocompletado por el sistema la totalidad de créditos.

Al final de esta seccion, observara el total de créditos con los que cuenta el obligado
tributario. Los campos de esta seccion no seran editables. Asimismo, podra visualizar en la

parte derecha de la pantalla un resumen de la declaracion.

SER: 115 - RETENCION POR INTERESES ¥ RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)
{ SER:115- RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9) Guardar como borrador

l i B - Créditos Resumen
Cré

Tatal erédites Importe a pagar L 5,000.00
0.00
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Completado lo anterior, al pulsar el boton “Presentar”, se mostrara una pantalla emergente
indicando “Jura la exactitud y veracidad de la presente declaracion.” Si desea presentar
la declaracién debe pulsar el boton “Presentar declaracion” y esta sera presentada, y en
caso contrario que desee presentar posteriormente la declaracion, podra pulsar el boton
“No, en otro momento” y automaticamente quedara guardada como borrador con la opcion

de ser presentada en otro momento.

Presentar declaracion

mpaorte a pagar : L 5,000.00

Jura la exactitud y veracidad de la presente declaracion.

LIL“.:"LFL-LF r-r=rl-

———————————

Pulsado el botdén “Presentar”, el sistema le redirigira a la pagina de presentacion donde
puede comprobar si la declaracion se ha presentado correctamente. El sistema le mostrara
el siguiente mensaje “jGracias! se ha realizado la declaracién del Impuesto”, Si pulsa
el boton Ver formulario y acuse, se genera el PDF del acuse de la declaracion y con su
respectivo detalle, también el documento muestra el cédigo seguro de verificacion y su

respectivo QR.
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SER: 115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

¢ SER:115- RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

Resumen
A AETIRF20240501131690230182820000
- 1 1
. |Graclas. . . Impuesto a pagar L 5,000.00
Se ha realizado la declaracion del impuesto.
Total créditos Lo.00
Ver formulario y acuse
Salda impuests L 5,000.00
Intereses L 250.00

Multa L77.50

Total importe a

L5,327.50
pagar

Pagar

2 Boletin de pago

Presentada la declaracion podra visualizar en el lado derecho en la parte inferior el
“Resumen” de la declaracion, dos botones con el cual podra efectuar el pago de la

declaracion o descargar el boletin de pago.

Boton “Pagar”, en esta opcidon se mostrara en la pantalla el nombre de los diferentes
Bancos, por medio del cual podra realizar el pago de la declaracion ingresando a la banca

en linea, debiendo seleccionar el de su preferencia.
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Pagar desde tu banco

Podras realizar el pago directamente desde tu entidad bancaria

Selecciona tu banco:

= - ;
‘ ’ Ficohsa ’ “. Q.ﬁ:g D/\\/I\/ﬁENDA
@ BaNPAIS 2P A se PR
| O Yiion By goncoce.

Boton “Boletin de Pago”, al pulsar sobre este botdn podra descargarlo e imprimirlo, para

posteriormente avocarse a una institucion bancaria y realizar el pagd mediante ventanilla.

C3V: TVZNYM3ADPDOVEHA

Seruicio de
Aaministracion
de Rentas

Datos generales

Numero boletin: 240100000536174 Fecha emisién: 02/07/2024
RTN: Fecha vigencia:  02/07/2024
Obligado tributario:

Detalle liquidacion
Impuesto:
115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

Concepto: 1 - PROPIO COMPUTO Periodo: 202405
Numero declaracién: RETIRF2024050108019023025093DR02

WBUL TFW! T

Presentada sus declaraciones y desee realizar busqueda de ella, debe ingresar en el
bloque de declaraciones y seleccionar sobre la opcidn “Realizadas” teniendo a su
disposicion el filtro de busqueda mediante los filtros disponibles: nombre de la
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declaracion, Tipo de declaracion y Periodo; una vez encuentre su declaracion podra

consultar la misma, asi como teniendo la posibilidad de rectificarla si asi lo desea.

115 - RETENCION | Determinativ:

2.3 Rectificativa

Segun el Acuerdo SAR-236-2024 en el “DECIMO NOVENO: Las rectificaciones de las
Declaraciones Juradas Informativas deben efectuarse de conformidad a la periodicidad
establecida en el Coédigo Tributario vigente. Las Declaraciones Juradas Informativas
deberan ser rectificadas haciendo uso de la misma modalidad mediante la cual fue
presentada la declaracion original, es decir, de haber realizado la presentacion de la
declaracion original via Servicio Web, ésta debe ser rectificada mediante la via de Servicio
Web; asimismo, aquellas declaraciones originales presentadas a través de Oficina Virtual
deberan rectificarse mediante la via de Oficina Virtual. Exceptuando las Declaraciones
Juradas que fueron presentadas previo a la entrada en vigor del presente acuerdo.

Para la elaboracién de la Rectificacion de la Declaracién se debera ingresar a la Oficina
Virtual utilizando el Registro Tributario Nacional y su respectiva contrasefia seguido del
boton “Entrar” tal como se muestra en el apartado “2.1. Ingresar a la Oficina Virtual (OVI)

y busqueda del formulario”.

Para efectuar la rectificativa debera considerar el medio por el cual realizé la Declaracion
Original (Informativa del codigo 115), es decir si el escenario corresponde a la presentacion
por medio de Servicio Web (SW), debe realizar la rectificacién por la misma modalidad.
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Ruta de Rectificativa informativa SW: La declaracion podra rectificarse desde dos
opciones las cuales se describen a continuacion:

1. Buscara la declaraciéon en la Oficina Virtual que ya fue presentada en el botdn

declaraciones en la pestafia de realizadas y dara clip al “botén Acceder al Portal”.

2. También puede pulsar “Original OT. Aprobada”, en el parte superior derecho esta

el boton de “Acceder al Portal”, en ambas opciones lo llevaran a la misma ventana

de acceso.

de Administracién de Rentas ;
Oficina Virtual Q, (+504) 2216-58 L Q

Senviclo
s:g- SAR

Declaraciones

+ Nueva declaracion eventual

< Declaraciones

Las declaraciones pendientes de realizar se muestran en el momento de inicio del plazo de presentacion. Si usted no tiene dada de alta La obligacion, deberd realizar la solicitud correspondiente a través de este enlace

115 - RETENCION

Presentar Rectificativa - Cargar el Archivo Excel

Oficina Virtual

I
z

@  Servicio de Administrac
susan  SAR

115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

< 115-RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

Declaracion Descargar declaracién Acce

Lo | |

Una vez que haya ingresado al portal web buscara la declaracién en este portal, lo puede
realizar también desde la vifeta realizadas, sino lo realiza de forma directa en la pantalla

emergente. Como se detalla a continuacion:
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Declaraciones
Informativas

m
£
B

Declaraciones Informativas

Pendientes | Realzadas | Plantilas

Seleccione el impuesto a filirar

Pendientes Plantillas

115-RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART 9)

Mostrar| 10 v|registros

Buscar:
Pericdo Tipo Namero Declaracion Plazo inicio - fin Estado
115 RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART.9)
202406 Informativa Original 01/07/2024 - 10/07/2024 Original OT. Aprobada OT

202404 Informativa Original

01/05/2024 - 10/05/2024 Original OT. Aprobada OT ki
Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros

Anterior | 1 Siguiente

Se le mostrara una pantalla emergente donde tendra que cargar y enviar la plantilla con la
nueva informacién que esta rectificando.

Cargar el Archivo Excel

115-RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART.9)

Elegir archi "k-‘ Plantilla _115_v20.xIsx
w

Cancelar m

S

Puede visualizar tanto en portal web como en OVI, el estado de la declaracion rectificativa,
pero recuerde que siempre se realizan dos validaciones.
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Declaraciones Informativas
Pendientes Realizadas Plantillas
115-RETENCION DE INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART.9) ~
Mostrar| 10 v/ registros Buscar
Periodo Tipo Numero Declaracion Plazo inicio - fin Estado
115 RETENCION DE INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART.9)
202406 Informativa Rectificativa 01/07/2024 - 10/07/2024 Rectificativa OT. Aprobada OT

Rectificada la Declaracion Original Informativa automaticamente la Declaracion Original
Determinativa también sera rectificada, podra visualizar la tarjeta de la Declaracion la cual
contiene el historico de las rectificaciones y el resumen de esta, pudiendo efectuar el pago

con las opciones antes mencionadas.

< 115-RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS

Declaracién Rectificar Resumen

Consultar declaracidn

Histérico

Saldo impuesto L

Pagar

Ruta de Rectificativa informativa por OVI. OVI-> Declaraciones - Realizadas >

Seleccionar declaracion y - Rectificar

Debido a que realizé la Declaracion Original por Oficina Virtual, debera hacer la rectificativa

por el mismo medio, al ingresar al boton Rectificar.
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@ || Realizadas

115 - RETENCION nformativa

| Filtrar |

Desplegada la tarjeta de la Declaracion Original a rectificar, debera pulsar sobre el icono
2

de lapiz el cual le genera el mensaje “Clic aqui para editar el bloque”, seguidamente

visualizada la tarjeta que contiene los datos a modificar a fin de proceder a realizar las

rectificaciones que corresponda.

DMR: 115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

¢ DMR: 115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

Intereses y rendimientos financieros. (1)

+ Afadir interés y rendimiento financiero

. , . ? . . .z
Con el icono de lapiz ~ se abrira una pantalla emergente con la informacién presentada

en la Declaracion Original, se habilitaran las casillas para corregir la informacién

necesaria; también esta disponible el icono del papelero desde el que podra eliminar la

tarjeta registrada si desea eliminar la ficha de registro por completo.
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Modificar interés y rendimiento financiero

Apellidos v nombre/razdn social
Deposito a la vista
127895E

Dolares

-~ =

| hooooo

Eliminar Cancelar

Realizadas las modificaciones en la Declaracion debera pulsar el botén de “Guardar”,

posteriormente visualizara la tarjera que contiene los datos rectificados si ya esta seguro

de la informacion pulsar el botdn “Presentar”.

DMR: 115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

< DMR: 115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

Intereses y rendimientos financieros. (1) + Afiadir interés y rendimiento financiero Resumen

Total importe base mensual

retencidn 170,000.00
Retenido 17,000.00
Total retenide 17,000.00

Pulsado el botén “Presentar”, el sistema le redirigira a la pagina de presentacion donde

puede comprobar si la declaracion se ha presentado correctamente. El sistema le mostrara
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el siguiente mensaje “jGracias! se ha realizado la declaracion del Impuesto”, debajo de
este mensaje tendremos la opcién de ver el formulario y acuse para poder imprimirlo,

ademas al lado derecho se podra visualizar el resumen de la declaracion.

DMR: 115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

{ DMR:115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

Resumen

jGracias!
Se ha realizado la declaracién del impuesto.

Ver formulario y acuse Total imparte base mensual
retencidn L 170,000.00
Retenido L17,000.00
Total retenido L 17,000.00

Al consultar la declaracion rectificada dentro de las opciones de declaraciones realizadas,
podra observar que el estado de la Declaracion Original cambio de estado “Original OT,
Aprobada OT” a “Rectificada OT, Aprobada OT”.

@ Realizadas

115 - RETENCION Informativa Perfoda Estado Pagada Posibilidad de rectificar | . Filtrar

Rectificada la Declaracion Original Informativa automaticamente la Declaracién Original

Determinativa también sera rectificada.
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Para poder visualizar un historico de una Declaracion Original y sus rectificativas, debera
ingresar a la opcion de declaraciones “Realizadas”, seleccionar o buscar la declaracion a

consultar y al identificarla podréa ingresar a ella.

Podra visualizar la tarjeta de la Declaracion la cual contiene: el histérico de las
rectificaciones y el resumen de esta, en el caso que la declaracion rectificada genere un
pago desde esta consulta le aparecera en el lateral derecho de su pantalla parte inferior el
boton “Pagar”, teniendo la posibilidad desde aqui de realizar el pago mediante la Banca
en linea o generar el boletin de pag6 para avocarse a una ventanilla de una Institucion

Bancatria.

115 - RETENCION POR INTERESES ¥ RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. )

¢ 145-RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

Declaracién Descargar declaracién Rectificar Resumen

Consultar declaracitn

Histérico

Retenido L 17,000.00

Tatal retenida L 17,000.00

Multa L 173,666.20

Total importe a
pagar

L 173,666.20

Pagar *‘
-

En el caso que la Declaracion Rectificada quede en rechazo el sistema le mostrara un
mensaje indicado “Esta declaraciéon queda rechazada. Debe ponerse en contacto con

la Administracion Tributaria”.
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= Mend Servicio de Adn
=7 susar SAR

Oficina Virtual Q, (+504) 2216-5800 g Hola F

Resumen

Esta declaracion queda rechazada. Debe ponerse en b
contacto con la Administracién Tributaria.

a pagar L 250,000.00

Total créditos L0.00

Saldo impuesto L 250,000.00

2.3. Obligacion Sin Alta en Vector Fiscal

Esta opcion se realizar4 en los casos que la obligacion sea eventual; aplica para la
presentacion de ambas declaraciones Informativa/Determinativa. Para hacer uso de esta
opcion deberd ingresar a la Oficina Virtual con su namero de RTN y contrasefa

tributaria, tal como se ejemplifica en la seccién 2.1.

Una vez haya ingresado a la Oficina Virtual debera seleccionar el boton “Declaraciones”,
el cual se encuentra situado en el margen izquierdo, seguidamente se mostrara en el lado
derecho superior el boton: “Nueva Declaracion Eventual”’, al pulsarlo mostrara una

pantalla con las diferentes declaraciones y sus codigos respectivos.
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_ X @ Servicio de Administracion de Rentas Oficina Virtual Hola

= 504) 2216-5800

= Mend sisar SAR b (0 € Q
Declaraciones

< Declaraciones +Nueva declaracidn eventual

Las declaraciones pendientes de realizar se muestran en el momento de inicio del plazo de presentacion. Si usted no tiene dada de alta la obligacian, deberd realizar la solicitud correspondiente a través de este enlace "Alta de obligaciones

Pendientes® R

Nombre de la declaracién Tipo dela declara Periodo

Pulsado el boton “+ Nueva Declaracion Eventual”, se desplegara en su pantalla las
diferentes declaraciones que contiene los diferentes codigos de las Declaraciones Juradas

Determinativas e Informativas.

®,

% Debe iniciar presentando la Declaracion Jurada Informativa Mensual de Retenciones y
para ello pulsar sobre la tarjeta del Cédigo 115 DMR: RETENCION POR INTERESES
Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART.9).

Nueva declaracion eventual
¢ Nueva declaracién eventual
Avise: £l periado en la declarackin eventual es el que corresponde con el ejercicho activo para la misma. 5§ quiere realizar la declaracion del impueste para un ejercicio anterior, debe dar de alta la obligacidn.
DMR: RETENCION POR SER: RETEMCION POR DMR: RETENC SER: RETENCION POR DMR: RETENCION POR
SERV S, HONORARIOS ETC. SERVICIOS, HONORARIOS ETC. DIVIDENDOS DIVIDENDOS O UTILIDADES INTERESES Y RENDIMIENTOS
(ART (ART. 50) DISTRIBUIDAS DISTRIBUIDAS (ART. 25) FINANCIERDS (ART.9)

Alingresar al formulario de la declaracién, debe iniciar a consignar la informacion requerida;
y para registrarla, debera pulsar sobre el boton “+ Anadir Interés y Rendimiento

Financiero”.
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U- :;.: ot ol Oficina Virtual R, (+504) 2216-5 F p

NCION POR INTER NDIMIENT ANC ART. §)

¢ DMR: 115 - RETENCION POR INTERESES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ART. 9)

Intereses y rendimientos financieros Resumen

Total retenido 0.00

Se desplegara una tarjeta en la que debera, consignar la informacion del proveedor al cual
le realizo la retencidn, siguiendo los pasos indicados en las secciones anteriores referente
a la Oficina Virtual (OVI).

La opcion de “+ Nueva Declaracion Eventual”, su aplicacion corresponde cuando su
presentacion sea eventual tal como lo indica su nhombre, su presentacion se realizara por
medio de la Oficina Virtual (OVI), debiendo seguir los pasos del llenado de la declaracion

como se indica en las secciones 2.1.3, 2.1.4 y 2.2.2 referente al proceso de rectificacion.

ll. Recomendaciones

o Realice la presentacion de la Declaracion Jurada de Retencion por Intereses y
Rendimientos Financieros Articulo 9 de la Ley de Simplificacion de la Administracion

Tributaria, (Cddigo 115), en los plazos establecidos para evitar sanciones.

o Asegurese de los datos ingresados en esta declaracion y que la misma este
completa.

o Al momento de rectificar sus Declaraciones debe considerar lo indicado en el Codigo

Tributario 170-2016 Articulo 117 en lo que refiere a las Declaraciones Rectificativas.

o Para este tipo de declaraciones debera iniciar con la elaboracion de la declaracién

informativa (Declaracion Jurada Informativa Mensual de Retenciones-DMR),
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posteriormente debera presentar la declaracion determinativa (Declaracién Jurada
Selectivo Especificos y Retenciones-SER), debido a que la declaracién
determinativa se autocompleta de la declaracion informativa.

En los casos que en el vector fiscal del Obligado Tributario no se encuentre de alta
la obligacién de la presentacion de Declaraciones de Retencion Articulo 9 de la Ley
de Simplificacién de la Administracion Tributaria, (Codigo 115), esta debera ser dada
de alta.

Hay que recordar que las Declaraciones Juradas Informativas deberan ser
rectificadas haciendo uso de la misma modalidad mediante la cual fue presentada la
Declaracion Original, es decir, de haber realizado la presentacion de la Declaracion
Original via Servicio Web, ésta debe ser rectificada mediante la via de Servicio Web;
asimismo, aquellas Declaraciones Originales presentadas a través de Oficina Virtual

deberan rectificarse mediante la via de Oficina Virtual (OVI).
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