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Introduccion

El Servicio de Administracion de Rentas (SAR) es una entidad Desconcentrada adscrita
a la Presidencia de la Republica, con autonomia funcional, técnica, administrativa y de
seguridad nacional, con personalidad juridica propia, responsable del control,
verificacion, fiscalizacion y recaudacion de los tributos, con autoridad y competencia a
nivel nacional y con domicilio en la Capital de la Republica. Creada mediante Decreto
Ejecutivo N.° PCM 084-2015, Articulo 1; Cddigo Tributario Decreto Legislativo N.° 170-
2016, Articulo 195.

La elaboracion del presente documento denominado de Ayuda Declaracion Jurada
Retencion en la Fuente Asalariado (Art.22), tiene el objetivo de facilitar y orientar a los

Obligados Tributarios, en la elaboracion, presentacion y pago de su declaracion.

Este documento estard sujeto a modificaciones conforme a las reformas que puedan

darse a la normativa.
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RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS
Se faculta a la Administracion Tributaria (AT) para que establezca como método de
recaudacion del impuesto, la retencion en la fuente, para facilitar al contribuyente el pago
de su obligacion contributiva y para lo cual la Administracion Tributaria acordara la

reglamentacion respectiva.

. Generalidades

1. Sujetos Obligados ala Presentacion
Los Agentes de Retencidon: Persona o entidad a quien la Ley de cada tributo, la
Administracion Tributaria, atendiendo a su actividad, funcién o posicién contractual, le
obliga a retener y enterar los tributos o los importes a cuenta de éstos, de otros obligados
tributarios. (Articulo 32, Decreto 170-2016 Codigo Tributario).

2. Retenciones
Es un método de recaudacion establecido para facilitar el cumplimiento de la obligacion
tributaria y por consiguiente sustituye tanto la obligacién de declarar como la de pagar el
tributo del sujeto del impuesto, obligaciones que quedan a cargo del agente retenedor en
la forma que determine la Administracion Tributaria. (Articulo 135, Reglamento de
Impuesto Sobre la Renta Acuerdo 799-1963).

3. Responsabilidad Solidaria del Agente de Retencion

a) Responden ante el Estado los agentes de retencién, cuando omitan la retencién
a que estan obligados;

b) Efectuada la retencién, el agente es el Unico responsable ante la Administracion
Tributaria. (Articulo 43 numeral 1y 2, Decreto 170-2016 Cddigo Tributario).

4. Formas de presentacion de las declaraciones:

Los Agentes de Retencion podran elaborar las declaraciones de retenciones en la fuente

asalariado (Articulo 22 de la Ley de Impuesto Sobre la Renta) a través de:
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- Tipo de Modo
Descripcion

Declaracion  presentacion

Informativa | Podria presentar
DJIMR 111 en OVI y Servicio
Web (SW).1

., . Determinativa  Unica modalidad
Retencion en la Fuente Asalariado.
para la
111 presentacion a
través de la Oficina

Virtual (OVI)

Esto segun lo contemplado en el acuerdo SAR 236-2024, PRIMERO “Se crea la Oficina
Virtual del Servicio de Administracion de Rentas (SAR), como la herramienta que facilita

a los obligados tributarios el cumplimiento voluntario de sus obligaciones tributaria.”

SEGUNDO “Implementar la plataforma digital denominada “Oficina Virtual”, como tnico
medio para que los obligados tributarios realicen sus tramites de elaboracion,
rectificacion y presentacidon de declaraciones, generacién de boletines de pago,
solicitudes, recibir notificaciones a través del buzon electrénico, entre otros servicios que

ofrece este sistema informatico.”

DECIMO SEPTIMO: Crear la modalidad del Servicio Web para la elaboracion y
presentacion de las Declaraciones Juradas Informativas, donde el obligado tributario, a

1 Segln el acuerdo SAR 236- 2024 DECIMO OCTAVO: Las Declaraciones Juradas Informativas
contempladas en los numeral 1), 2) y 4) que hace referencia el ordinal anterior, podran ser presentadas
por Servicio Web u Oficina Virtual; no obstante, se debera implementar el uso continuo de una sola

modalidad.

Pagina 5|34



OFICINA
VIRTUAL SAR

través del uso de la plantilla proporcionada por el Servicio de Administracién de Rentas
(SAR), ingresara la informacion que sera procesada para la aceptacion o no de la misma.

5. Otras consideraciones
“Acuse Electronico: Es aquel generado por la Oficina Virtual que da constancia de la
presentacion de la Declaracién Jurada o documento de trascendencia fiscal en la fecha
de esta; no obstante, este acuse no implica manifestacion de conformidad con el
contenido, del documento, reservandose el Servicio de Administraciéon de Rentas su

facultad de determinarme la obligacion tributaria. (Acuerdo 236-2024, tercero e inciso a”).

6. Formas de pago de las declaraciones
Boletin de Pago: Es aquel que puede generarse por medio de la Oficina Virtual cuando
se requiera el pago de una obligacion tributaria material, mismo que se podra imprimir
en papel o enlazar con una institucion bancaria, contando con una fecha de caducidad.
(Acuerdo 236-2024, tercero e inciso b”).

7. Declaracién en Plazos
Las retenciones establecidas por Ley o las que determine la Administracion Tributaria en
el ejercicio de sus atribuciones legales, deberan liquidarse en una declaracion jurada y
enterarse al Fisco en forma mensual, a més tardar dentro de los diez (10) dias calendario
del mes siguiente en el que se practico la retencion... (Segun el Articulo 35 de Ley De

Eficiencia en los Ingresos y el Gasto Publico Decreto N0.113-2011).
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[I. Funcionalidad del Sistema

2.1. Ingresar ala Oficina Virtual (OVI) y basqueda de formulario

A. Acceder ala oficina virtual

Servicio de
Administracién
de Rentas

i dulu

Para la elaboracion de la Declaracion de Retencion en la fuente Asalariados debera

ingresar a la Oficina Virtual utilizando el Registro Tributario Nacional (RTN) y su

respectiva contrasefa, seguido del boton entrar.

Te damos la bienvenida
a la Oficina Virtual

Identificate

loeroificaciin (RN

1 tarErsefld { Qe oolrasens Ac wistracion

- Mias informacidn
de Rentas

Te ayudamos a . .
obtener accesna Pagar impuestos, declaraciones y actos

Dficina Virtual . administrativos
IED:II: l‘;l L] F‘Z’il[l!‘t'il-;::('ll del
AT

= m w Consultas

Declaracibn Mansual de Compras (DMC)

m Declaracidn Mensual de Compras (DMC)

Sl

Oficina Virtwal Lunes; 25 Junio 2024 11:44:21 &y (w204} 22103008

B. Seccién de Declaraciones

Una vez haya ingresado a la oficina virtual debera pulsar la opcién Declaraciones que

se encuentra en el menu de la oficina virtual.
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Seguidamente se mostrara en el lado izquierdo superior dos opciones: Pendientes /
Realizadas, al seleccionar pendientes se filtrard por Nombre de la Declaracion, Tipo
de Declaracion y Periodo, al dar clic al boton filtrar se mostrara la declaracion a
presentar.

gg  Senviclo de Administracién do Rent Hola
Mend S.gn SAR i i Oficina Virtual Ry (+504) 2216-5800 (5 - fa}

{ Declaraciones + Nueva declaracién eventual

Las declaraciones pendientes de realizar s& muestran en el momento de inicio del plaro de presentacidn. 5i usted no tiene dada de alts ta abligacion, debsrs realizar (3 solleitud corespondients & través de este enlace

Al momento de seleccionar la declaracion a presentar se debe consignar lo siguiente:

e En el campo “Nombre de la declaracion” el tipo de impuesto que se va a
presentar, en este caso es 111-Retencion en la Fuente Asalariados;

e Enel Tipo de la declaracion selecciona informativa, recuerde que después
se debe presentar la determinativa;

e En Periodo coloca el afio y mes del periodo a presentar;
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@ seve
ssan SAR
Declaraciones

{ Declaraciones

111 - RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS

Las i da realizar ve el mamens

del plato de

@ (+504) 2216-5800 e fa)

= Nueva declaracidn eventual

g

Finalmente, al pulsar en Filtrar se mostrara la declaracion, con las opciones Realizar /

Acceder al portal, en este ejemplo se va a seleccionar Acceder al portal.

— . Serviclo de Administraciin de Rentas e Hola
= Mend w{s'm SAR U, (»500) 2226-5800 el Q

Declaraciones

¢{ Declaraciones + Nueva dectaracidn evantual

Las declaraciones pendientes de realizar se muestian en el e de inicho del plazo de p S usted o tiene dada de aita |3 obligacidn, dzberd reafizar |3 solleitud corvespardients a través de este enlace "Alla da b

Enies @

111 - RETENCIGN EN LA FUENTE ASALARIADOS Infarmativa 202404 [__‘ Filtrar

C. Descargar plantilla en el portal
Al pulsar la opcion Acceder al portal; de forma automatica se redirecciona a una nueva
ventana donde se mostrara una pantalla emergente con el detalle general del impuesto

a presentar y la opcién para descargar la plantilla del impuesto especificamente para el
periodo seleccionado.
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Presentar Original - Cargar el Archivo Excel

Periodo; 202404

Tipo: Informativa Onginal ﬁ

Declaracion: 111 - RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS
Estado:

Plazo inicio - fin: 01/05/2024 - 10/052024

En plazo: Fusia de Plazo

Eegir archvo ~ No se he seleccionado mingun archive

o oo ] e

—

Es importante mencionar que, también se puede descargar la plantilla al cerrar la ventana
desde la pestana Plantilla, el archivo se descarga de forma general, no detalla un
periodo en especifico, desde ambas opciones podra realizar la descarga de la plantilla

para consignar la informacion.

Una vez descargada la plantilla de Excel, desde el lugar almacenado se abrira el archivo

usando el programa de Excel.

Declaraciones
Informativas Stk b

Declaraciones

Declaraciones Informativas

Declaracionss &n Proceso

111 . wi7 . RETN EM LAFUENTE ASA| ARIADO 8

G- wib. RETH WSV SECTOR PUALICT

D. Plantilla descargada
Al obtener la plantilla, se visualizaran los campos donde debe consignar la informacion,
el formato de celda debe ser texto en cada fila llenada. Es oportuno mencionar que el
sistema acepta cualquier version de office, ademas debera considerar que la versiéon de
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las plantillas puede cambiar, segun lo considere la Administracion Tributaria, por lo que

al momento de realizar la descarga debe asegurarse de que sea la Gltima version.

p vy ey

rrhive

Inicio  Insertar

Dposicidn de padging Formulas . Datos  Rewsar Vista  Automatzar Ayuda ACROBAT  Disedio de tabla

2.2.

Elaboracion y Presentacion de la Declaracion

En esta seccion, se detalla la informacion que se espera que sea consigna por el usuario

gestor de la declaracion.

% La informacion a consignar en el formulario es la siguiente:

2.2.1.

2-RTN, debe ingresar el Registro Tributario Nacional (RTN) del asalariado al
cual efectuaron la retencion.
44-Importe base mensual retencion, es el salario bruto mensual del
empleado.
43-Ingresos brutos proyectados anuales, la estimacién de los ingresos
anuales gravados con el Art. 22 de la ley de ISR.
45-Deducciones mensuales, es la suma de los gastos de Ley divididos entre
los meses que se practica la retencion en la fuente.
Casilla 46-Retenido, es el resultado de aplicar la tasa progresiva del ISR,
calculo interno del OT.

Presentacion de Declaracion Informativa mediante Servicio Web

Al culminar el registro de la informacion de los asalariados retenidos, debera cargar la

plantilla en el sistema. Donde debe Elegir el archivo, siendo la plantilla propuesta para

el impuesto seleccionado, y posteriormente pulsar el botén Enviar (en caso de que la

tenga ya preparada).
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Presentar Original - Cargar el Archivo Excel X

Periodo: 202404

Tipo:: Informativa Original

Declaracion: 111 - RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS
Estado:

Plazo inicio - fin: 01/05/2024 - 10/05/2024

En plazo: Fuera de Plazo

Elegir archivo | No se ha seleccionado ninglin archivo
LS

Elegir archivo | Plantilla_111_v17 xlsx

. ’ k

iy

También puede realizar la carga en el Portal Web las siguientes vifietas:

o Pendientes: detalla las declaraciones pendientes de presentar;
o Realizadas: muestra las declaraciones ya presentadas y
o Las plantillas de las obligaciones activas.

Cuando haya completado la informacion en la plantila de Excel debe acceder
nuevamente al portal web desde la oficina Virtual, y ubicarse en el boton Pendientes.
Selecciona la declaracién y el periodo, después oprima el boton filtro. Una vez que haya

seleccionado el impuesto pulsar el botdn cargar.

Declaraciones Informativas

Pendientas Realizadss Plantilas

111 - RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADO v
Mostrar | 10 ~| ragistros Suscar

Feriodo Tipa Declaracion Plazo inicio - fin En Plazo

202405 Informative: Cnginal 111 - RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS 01062024 - 10/06/2024 Fuera de Plazo Flanfifia |

202404 Informativ Origina! 111 - RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS 014052024 - 101052024 Fuera de Plazo m Plantila |
FIST]!

Mostrando registros del 1 al  de un total de 2 registros 1

Pagina 12| 34



+ -
«+H
* 4 8
OHCINA Servicio de
Administracién

VIRTUAL SAR de Rentas

Seikersa da s Bapiizc

Debera adjuntar el archivo (plantilla) y pulsar el botén enviar. Similar como que lo hubiera

cargado desde la ventana emergente.

Cargar el Archivo Excel

| 111 - RETENGION EN LA FUENTE ASALARIADDS, 202405

Seleccionar archivo Nngln archive sefeccionada

Cancelar m

Al Ingresar en la opcidén Declaraciones en Proceso podré visualizar el numero de la
orden de trabajo que genera el portal web al momento de recibir la plantilla, esta puede

ser recibida con o sin errores.

Cuando la orden de trabajo sea recibida con errores se visualizara de la siguiente forma:

Declaraciones
Informalivas 5 % -;::::-..m Edwiviatarin e lenim
T Declaraciones En Proceso
Declaraciones en Proceso
Mosksr | 10 | reqistios Buscar
Impueste Fecha Ingreso Detalle
Orden da Trabajo: 4, Impuaato: 111, Pariodo: 202404
Felata: BECHND ‘:”::J;‘ Solicwd d8 presantacan npresada con numen: 4
Estado ARCHIVO EXCEL NO PROCESADC POR ERRCOR DE DATOS DEL 1442024 Cantidad de srrores: 1
ar 1518:53
Sa ha encentrado un error én la columna RTN ubicado en lg calda A2 da la hoja 111-6: Emor de tamafio, debg
serigueal a 14
Estadn- ORDEN DE SOLICITUD DE PRESENTACION FINALIZADA CORN 1482024 Ovcian da SOHciivet s prasentian Rekzama oo aroms
ERRORES 1518.54
Artener 1 | Sigusnia

Mostrandn regestros del 181 3 @2 un tolal de 3 ragistos

Podra visualizar el informe de errores, desde el botén “Generar Informe” el cual podra

descargar en formato PDF, una vez que haya corregido los errores debera volver a hacer
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el proceso de carga y envio de la plantilla en el portal web hasta que la orden de trabajo

sea recibida sin errores.

Cuando cargue y envie la plantilla, el portal web le generara una orden de trabajo

finalizada sin errores lo visualizara de la siguiente manera:

rcio 08 Admalitractin de Rusas

Declaraciones En Proceso

Declaraciones en Proceso i

Mostrar| 10 v|regsios Buscar
Orden de Trabajo v Impuests Pesiodo Estado Fecha
851 i1 202404 ORDEN DE SOLIGITUD DE PRESENTACION FINALIZADA SIN ERRORES 1302024 1538 21

Declaraciones En Proceso

Mosteer| 10~ regiatos Pusiian

impuesto Fecha Ingreso Detalle

Ordzn de Trabsjo: 881, Impuesta: 111, Periode: 202404

L) Lk ot R L Solicilug de preserlacion nesans con Aamenn: 851
Estado: DRDEN DE SOLICTUD DE PRESENTACION FINALIZADA SIN ERRORES T304 15 38 40 O dis Selicud 0 Desartacion Tnalzads oin e
Mostrando registns del 1 el 2 8 un Tolal de 7 regeires FAntanos 1 Siquenss

También puede validar la informacion cargada en la pestafia de realizados en Portal

Web, Filtrar por impuestos como se visualiza:

"
£l
=5

r
|3

Declaraciones Informativas

Declaraciones en Proceso

Pendieries  Rodladas  Plinibllas

111 - RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADO

Mostrar: ¢ «|tegistros Buscar

Periodo Tipo Nomero Declaracion Plazo inicio - fin Estada

111 RETENCIGN EN LA FUENTE ASALARIADOS

202404 Informativis Crigingl RETFAS20240401080118750000 111000 C1052024 - 10/05:2024 Originpl DT Aptohags OT w

Mostrando rgrstros del 1 al 1 de un toéal de 1 regisios Attty 1| Squssie

Una vez presentada la declaracién sin errores en Servicio Web, debera validar en oficina

virtual si la declaraciébn ha sido presentada, caso contrario verificar en el buzén
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electronico el informe de errores generados producto de las validaciones efectuadas por

el sistema en la oficina virtual.

= Meni Servicio de Administracidn de Rentas
— enu
sisar  SAR

Pagar

Declaraciones

Solicitudes

Notificaciones y comunicaciones

Buzoén electronico { Buzan EIEctréniCD

Débitos y Créditos
INTERESADO

Facturacion

Podra generar el informe de errores; una vez que se hayan subsanado dichos errores
debera volver a realizar en el proceso de carga y envio de la plantilla en el portal web.

Luego de comprobar la presentaciéon de la declaracion en Oficina Virtual, podra validar
su estado como “Original OT. Aprobada OT”, y podra visualizar el resumen de la
declaracion, ademas podra descargar el PDF del acuse de recibido, revisar las fichas de

los datos llenados por los asalariados informados y acceder al portal.
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Declaraciones

< Declaraciones + Nueva declaracidn eventual

Las i i de realizar se. el de inicia del plaro de presentacion. S usted no Biene dada de alta Lo obligecion, debera realizar la solictud corespondients & fraves de este enlnce "Alla de obilig,

En este caso, el ejemplo muestra que la declaracion se present6 de forma extemporanea,
por lo que se le genero una multa, la cual puede pagar mediante:

o Boton “Pagar”, al pulsarlo podré visualizar en la pantalla los diferentes Bancos
por medio de los cuales se podra realizar el pago de la declaracion, debiendo
seleccionar el de su preferencia.

o Botdn “Boletin de Pago”, al pulsarlo podra descargar e imprimir el boletin de

pago, el cual podra pagar mediante una ventanilla en el banco de su
preferencia.

111 - RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS

< 111-RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS

Declaracién Descargar duclaracion Aceador al portal Resumen

Consultar declaracion

Histérico

35,000.00
L 1,300.00
Tatal i 1,800.0¢
Mudta LTeg3s
otal importe &
S L7.893.92
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2.2.2. Presentacion de Declaracion Informativa mediante Oficina Virtual

En esta seccion visualizard la segunda opcion de presentacion de este tipo de
declaracion, que puede realizarse por Oficina Virtual, pero la carga se hace por fichas
independientes, los campos a digitar son los mismos que se contemplan en la plantilla
del portal web.

Aunado a lo anterior, en la seccién 2.2, encuentra el detalle de informacion esperada que

consigne segun la informacién de cada informado (las casillas).

Al ingresar al detalle de pendientes, y seleccionar la declaraciéon a presentar; pulse el

botén Realizar.

Pendienies ¢

111 - RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS f nformativa

El formulario le da opcién de copiar los datos de la declaracién del periodo anterior.

X
Copiar datos

¢Quieres copiar los datos de la declaracién del periodo anterior?

Copiar datos y empezar declaracién Cancelar

Al oprimir +Afadir, le desprendera la ficha que debe llenar por cada asalariado
informado, recuerde el detalle esperado de cada casilla. Y la parte superior izquierda
tiene un buscador donde puede colocar el RTN de un informado en especifico. Podra

afiadir cuantas fichas necesite para declarar.
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< DMR:111-RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS

Aszlariados. Resumen

+ Anadir asalariado o
$ E) Total retenido 0.00

La pantalla emergente de la ficha o tarjeta a completar es la siguiente:

Nuevo asalariado

Este dato se
autocompletara al
ingresar el RTM.

Apetlidos y nombre/razén social

0.00
0.00
0.00

0.00

En cada ficha o tarjeta llenada podra editar o eliminar, en caso de algun error al ingresar

la informacién. Como se observara en la pantalla siguiente:
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Asalariados. (1)

™ I
Ll Busear

DEO:L1975000011

'l:-:'_ EB '_ _, A5 --‘_ :‘..-'. .":‘; E.'-.' E'I.I.D'Z"lt:.'."-'. o 35‘.0-::-.': I-.I-

00,00

+ Afadir asalariado

Si la informacion

Presentar.

estd completa para presentarla ante la AT, debera pulsar el boton

Resumen

Dy

ITI-HETENCION EN LA FUENTE ASALARIALDOS

a1/05/2024 10/DE/2024

latal lmporte base mensoal
retencldn 35,000.00

Ketemido 2 060.00

Total retenido 2,000.00

.
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Al teclear el botdn “Presentar”, se mostrara una pantalla emergente indicando “Jura la
exactitud y veracidad de la presente declaraciéon.” Si desea presentar la declaracion
debe pulsar el botén “Presentar declaracion” y esta sera presentada, y en caso
contrario que desee realizarlo posteriormente, pulsar el botén “No, en otro momento” y
automaticamente quedara guardada como borrador con la opcion de ser presentada en

otro momento.

Presentar declaracidon

Jura la exactitud y veracidad de la presente declaracion.

Pulsado el botén “Presentar”, el sistema le redirigira a la pagina de presentacion donde
puede comprobar si la declaracibn se ha presentado correctamente. El sistema le
mostrara el siguiente mensaje “jGracias! se ha realizado la declaracién del
Impuesto”, debajo de este mensaje tendremos la opcion de ver el formulario y acuse
para poder imprimirlo, ademas al lado derecho se podra observar el resumen de la

declaracion.

DMR: 111 - RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS

Resumen

jGracias!
Se ha realizado la declaracion del impuesto.

Ver formulario y acuss '%

.

L35,000.00

L 2,000.00

Total retenido L 2,000.00

Pagina 20| 34



OFICINA
VIRTUAL SAR

P

2.2.3. Presentacion de Declaracién Determinativa por Oficina Virtual

Una vez presentada la Declaracion Informativa, debe realizar la Declaracion
Determinativa (SER) para el mismo cédigo de impuesto y periodo de la Declaracion
Informativa.

Se ingresa al boton de declaraciones, en la vifieta de pendientes: puede filtrar por
Retencion en la Fuente Asalariados, por tipo de declaracion determinativa y el periodo
gue necesita presentar la declaracion, debe darle el boton realizar y se inicia con la

elaboracion de la declaracion.

{ Declaraciones » Nueua declaracidn sventusl

Las decks iones i de realizar stran en el ito de inicie del plaza d ian. Si usied no tiene doda de affa lo obligacidn, debecd realizar la solicitud correspondiente a iravés de este enlace “Alfs

nélontoc g

11- RETEMCION EN LA FUENTE ASALARIADOS Daterminativi 202404 [,_

SER: 111 - RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS  01/05/2024 - 10/05/2024 m

Al pulsar el botén de “Realizar”, seguidamente visualizara en la pantalla dos secciones
de la Declaracion cuyos datos ya estan autocompletados de la Declaraciéon Informativa
En la seccibn A-Determinacion del Impuesto: En la parte central de la pantalla
visualizara los campos que vienen autocompletados de la Declaracion Informativa —
DMR, como ser:

Base de calculo

Impuesto a pagar

Al pulsar el botén “Siguiente”, le permitira avanzar a la siguiente seccion “B-Creéditos”,

en la que se visualizaran los créditos.
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SER: 111 - RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS

¢ SER:111- RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS Guardar como borrador

A - Determinacién del impuesto Resumen

En la seccién B-créditos el sistema de forma automatica mostrara los créditos que tenga
disponible, mostrando los campos que a continuacion se detallan:

% “Pagos realizados para el periodo”: sera autocompletado por el sistema en el
periodo de la declaracién solo si se encuentra un valor pagado para este impuesto
y periodo.

s “Excedente del periodo anterior”: sera un campo autocompletado por el sistema
y consistira en validar si en un mes anterior se obtuvo un crédito para el siguiente
periodo, si el campo se encuentra vacio, es porque el mes anterior no obtuvo un
crédito a favor.

% “Importe a compensar”’ y “Cesiones de crédito”: se utilizara solo cuando se

tengan créditos autorizados por el Servicio de Administracion de Rentas (SAR).

Al final de esta seccién, observara el total de créditos con los que cuenta el obligado
tributario. Los campos de esta seccion no seran editables. Asimismo, podra visualizar en
la parte derecha de la pantalla un resumen de la declaracion.

Al darle al botén de Presentar, emerge una ventada dando las opciones: Presentar la
Declaracion y/o No, en otro momento; si selecciona la opcion presentar

declaracion visualizara el valor a pagar.
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i/ SER: 111 - RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS

{ SER:111 - RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS Guardar como horradar

l s B - Créditos Resumen
£ ditar

0.00

ol

Imparte a pagar L 1,800.00

Verificada la informacion, la declaracion estard lista para ser presentada, para ello debera
pulsar el boton “Presentar” y el sistema mostrara una pantalla emergente indicando

“Jura la exactitud y veracidad de la presente declaracién.

Si desea presentar la declaracién debe pulsar el boton “Presentar declaracion” y esta
sera presentada, y en caso contrario que desee presentar posteriormente la declaracion
podra pulsar el botén “No, en otro momento” y automéaticamente quedara guardada
como borrador con la opcidn de ser presentada en otro momento.

Presentar declaracion
Importe a pagar: L 1,800.00

Jura la exactitud y veracidad de la presente declaracién.

Presentar declaracién No, en otro momento

Pulsando el botén “Presentar”, el sistema le redirigira a la pagina de presentacién donde
puede comprobar si la declaracion se ha presentado correctamente. El sistema le
mostrara el siguiente mensaje “jGracias! se ha realizado la declaracién del
Impuesto”, Si pulsa el botdn Ver formulario y acuse, se genera el PDF del acuse de la
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declaracion y con su respectivo detalle, también el documento muestra el cédigo Unico
de este y su respectivo QR.

ETENCIGN EN LA FUENTE ASALARIADOS

¢ SER:111- RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS

Resumen

iGracias!
Se ha realizado la declaracion del impuesto,

Tatsl imparies gy
Thesed L1,620.60

2 pasarrcisn
[ ——

Puede realizar el pago directamente de esta ventana al final del resumen, o seguir los
siguientes pasos:

Al ingresar a la vifieta de realizadas, al pulsar sobre “Original OT. Aprobada OT”, podra
visualizar el resumen de la declaracion, descargar el PDF del acuse de recibido, revisar

las fichas de los datos llenados por los asalariados informados y acceder al portal.

Asimismo, al pulsar el Boton “Pagar”, al pulsar sobre este boton podra visualizar en la
pantalla el nombre de los diferentes nombres de Bancos por medio del cual realizar el

pago de la declaracién, debiendo seleccionar uno de ellos.
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Pagar desde tu banco

= =
[ ’ Ficohsa ’ “. QDOAMA"( DAVIVIENDA
S
@Baneals  [EIPARsE Bt

B Rilio

La opcién dos “boletin de pago” generara el documento correspondiente el cual podra
descargar e imprimir si lo considera necesario, el pago se realiza con el nimero del
boletin. El pago podré efectuarse en linea desde su banca electrénica o mediante una

ventanilla en la agencia bancaria de su preferencia.

Datos generales

Numero boletin: 240100000462209 Fecha emision: 14/06/2024
RTN: Fecha vigencia: 14/06/2024
Obligado tributario:

Detalle liquidacion
Impuesto:
111 - RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS

Concepto: 1-PROPIO COMPUTO Periodo: 202404
Niumero declaracion: RETFAS2024040108011976000011D000

Pagina 25|34



OFICINA
VIRTUAL SAR

2.3. Rectificacion

Segun el Acuerdo SAR-236-2024 en el “DECIMO NOVENO: Las rectificaciones de las
Declaraciones Juradas Informativas deben efectuarse de conformidad a la periodicidad
establecida en el Cdadigo Tributario vigente. Las Declaraciones Juradas Informativas
deberan ser rectificadas haciendo uso de la misma modalidad mediante la cual fue
presentada la declaracion original, es decir, de haber realizado la presentacion de la
declaracion original via Servicio Web, ésta debe ser rectificada mediante la via de
Servicio Web; asimismo, aquellas declaraciones originales presentadas a través de
Oficina Virtual deberan rectificarse mediante la via de Oficina Virtual. Exceptuando las
Declaraciones Juradas que fueron presentadas previo a la entrada en vigor del presente
acuerdo.

Para la elaboracion de la Rectificacion de la Declaracion se debera ingresar a la Oficina
Virtual utilizando el Registro Tributario Nacional y su respectiva contrasefa seguido del
boton “Entrar” tal como se muestra en el apartado “2.1. Ingresar a la Oficina Virtual
(OVI) y basqueda del formulario.

Para efectuar la rectificativa debera considerar el medio por el que realizé la original
(Informativa del Cédigo 111), segun este escenario la hizo por Servicio Web (SW), por lo
cual, se debe realizar por la misma modalidad.

Ruta de Rectificativa informativa SW, La declaracion podra rectificarse desde dos
opciones las cuales se describen a continuacion:

1. Buscara la declaracion en la Oficina Virtual que ya fue presentada en el botén
declaraciones en la pestafia de realizadas y dara clip al boton Acceder al Portal.

2. También puede pulsar “Original OT. Aprobada” en el parte superior derecho esta
el boton de acceder al portal, en ambas opciones lo llevaran a la misma ventada
de acceso.
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Seikersa da s Bapiizc

jol £ P
£ { Declaraciones Mueva declaraciin eventus L
Las declaraclones pendientes de realizar de inicko ded pl % erched i tlene doda de-aita La obligacide, debeid s licitud comespandients 2 de et il
o Radllmdac
i s 1 Filtr;

Namero de L deslmcl 111 - RETEMCION : Informativa

AETFASZ036040108011976000011(000  DMA: 111 - RETENCION EN LA FUENTEASALARIADDS  © 01,/05/2026 - 10/05/202¢ riginal 0F Apmbails Gl Accedar @l ports \

s FETEVERM N LA (LNTE REAL LS
{ 411- RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS

Decaraeiin [ —— -

Una vez que haya ingresado al portal web buscara la declaracion en este portal lo puede

realizar también desde la vifieta realizadas, sino lo realiza de forma directa en la pantalla

emergente. Como se detalla a continuacion:

Declaraciones
|nf0ﬂn3ﬁb’35 % ;«;;w-‘-eﬁdmmmmm

e Declaraciones Informativas

Declaraciones en Proceso

Pendientes | Realzadss | Plantias

Seleccione el impuesto a ftrar
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Pandiantes Realizadas Plantilias

111 - RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADO

Mastrar 10 v regisiros Buscar

Periodo Tipo Numero Declaracidn Plaza inicio - fin Estado

111 RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS

202404 Infoemativa Rechficatva RETFAS2024040108011976000011IRD1 01/05/2024 - 10/05/2024 original OT. Aprobads OT

Siguiente

Mastrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros

Se le mostrara una pantalla emergente donde tendra que cargar y enviar la plantilla con

la nueva informacién que esta rectificando.

Cargar el Archivo Excel

111 - RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS, 202404

Seleccionar archivp . Ningun archivo seleccionado

N

K

Puede visualizar tanto en portal web como en OVI, el estado de la declaracion

rectificativa, pero recuerde que siempre se realizan dos validaciones.

teig  Realizadas

211 - RETENCHIN infermativa i ,-‘I
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Ruta de Rectificativa informativa por OVI: OVI-> Declaraciones - Realizadas -

Seleccionar declaracion y - Rectificar

Debido a que realiz6 la declaracién original por Oficina Virtual, deberd hacer la

rectificativa por el mismo medio, al ingresar al boton Rectificar.

111 - RETENCION Irformativa

982369857000 CME: 111 - RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS 0L/06/2024 - 10/006/ 2024 0., ﬁ

Debera editar la ficha en el puntero de Iapiz o eliminar el registro si se realiza de forma

errénea.

Por lo cual, al pulsar el lapiz, se le desplegara la informacién llena previamente para que
edite la informacién correcta. Y debe seguir la misma ruta que la original, dar al bot6n

presentar y el sistema validara la informacion para presentar la informacion.

DMR: 111 - RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADODS

{ DMR: 111 - RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS

Asalariados. (1
() + Afadir asalariade Resumen

Total retenido 2,000.00
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Realizados los cambios requeridos en la tarjeta se debera pulsar el boton “Guardar” y

los cambios realizados quedaran guardados en la declaracion.

Modificar asalariado

Apellidos y nambre/frazdn social
500,000.00
35,000.00
1,600.00
3, 000,00
Guardar o Eliminar
A5

Al concluir con las modificaciones a la declaracion debera pulsar el boton “Presentar”
para que la declaracion sea rectificada.

¢ DMR:111 - RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS

O
in/

jGracias!

Se ha realizado la declaracién del impuesto.

Ver formulario y acuse

Resumen

Total importe base mensual
retencibn L 35,000.00

Retenida L 3,000.00

L 3,000.00

Total retenide
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Posterior del mensaje de le indica que su declaracion ha sido presentada, puede ingresar
a realizadas y verificar el estado “Rectificadas OT. Aprobada OT.”

® Realizadas

111 - RETENCION i Informativa

Ruta de Rectificativa Determinativa: OVI=> Declaraciones - Realizadas =
Seleccionar declaracion y - Rectificar

Declaraciones

¢ Declaraciones + Nuava declaracion eventual

Las dectaraciones pesdientes de realizar se muestran en el momento de Infcio det plazo de presentackde. S usted 1u tene tada e alta b3 obligackin, Geberd reabizar fa obieitud correspondiente & travis de s<te enlace "Al

111 - RETENCION Determinativi

(SR 8- RETENOON 5 LA TUENTE ASULARADSS

BETENDON €3 L& FUTHTE ASALARLADC
¢ 111 -RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS

Declaracion

[
Histérico

Para efectuar la rectificativa de la determinativa del Cédigo 111 solamente la podra
realizar por OVI, tanto puede visualizar los botones de enlace Original OT. Aprobada OT

(pulsar el boton rectificativo) u Rectificar (directa).
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Al pulsar la opcion “Rectificar” al pulsarlo abrira una pantalla emergente con la
informacion presentada en la declaracién original, las casillas estaran habilitadas para
que pueda corregir la informacién necesaria, le brindard los mensajes de informacion
sobre la declaracién, cuando haya consignado la informacion correcta pulsar Siguiente.

¥ Rertificar: SER £41 - RETENCION EN LA FUENTE ASA1 ARIADDS

{ SER:114-RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS Guardar coma horradar

O A- Detsrmianshin dol ” <3 P - e HE
ey A - Determinacion del impuesto Declaracién rectificada Resumen

Seguir la ruta anterior de la original, siguiente y presionar el boton presentar
declaracion.

Presentar declaracion
Importe a pagar : L 6,000.00

Jura la exactitud y veracidad de la presente declaracion.

Mo, en olro momento

Al entrar nuevamente en la oficina virtual en declaraciones realizas podra visualizar la
declaracion rectificativa efectuada:
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411 - RETENCION Determinativ: agada

Al pulsar el boton “Rectificativa AT. Aprobada AT’ puede visualizar tanto la original

realizada y la rectificativa presentada.

¢ 111 -RETENCION EN LA FUENTE ASALARIADOS

Declaracién Oescargar dectaracian Rectificar Resumen

Histérico

Total imparie a
pagar

L1,020.60

En el caso que la Declaracion Rectificada quede en rechazo el sistema le mostrara un

mensaje indicado “Esta declaracion queda rechazada. Debe ponerse en contacto

con la Administracion Tributaria”.

Esta declaracion queda rechazada. Debe ponerse en
contacto con la Administracién Tributaria.
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IIl. Recomendaciones

« Realice la presentacion de la declaracion informativa y Determinativa en

los plazos establecidos, para evitar sanciones.

» Asegurese de los datos ingresados en esta declaracion y que la misma
este completa y recuerde que usted es solidariamente responsable de la

informacion presentada.

o Considerar lo indicado en el Codigo Tributario 170-2016 Articulo 117 sobre

las rectificativas.
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